







国家科技特派员信息管理服务系统
用户手册

1. 科技特派员登记流程图
[image: ]
2. 法人操作说明
2.1. 政务平台注册及实名认证
法人用户需先在科技部政务服务平台完成法人注册及实名认证操作，具体操作见科技部政务服务平台的平台指引https://fuwu.most.gov.cn/html/ljbpt/。
2.2. 进入国家科技特派员管理信息服务系统
可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“科技特派员登记”进入系统；也可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“网站入口”进入国家科技特派员管理信息服务系统首页，点击“科技特派员管理”进入系统。
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2.3. 国家科技特派员管理信息服务系统小门户选择身份
如果您登录的是法人账号，您无需选择单位名称和登录身份，系统默认显示您当前的单位名称和登录身份，点击确定按钮即可进入系统。
[image: ]
2.4. 政务平台用户授权管理
法人用户第一次进入国家科技特派员信息管理服务系统后，该单位即拥有科特派员权限，即可以到政务服务平台-在线服务-用户授权管理中，查询已注册的自然人，并授予科技特派单位管理员角色，代替法人进行后续的自然人科技特派员和法人科技特派员授权及核实管理等操作；也可查询已注册的自然人，授予自然人或法人科技特派员登记角色，登记自然人或法人科技特派员信息。需要注意的是，同一个自然人在同一个单位只能拥有一种角色。
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2.5. 科技特派员信息核实管理
2.5.1. 自然人科技特派员信息核实管理
2.5.1.1. 自然人信息核实
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然人科技特派员信息管理-单位待核实。
选择要核实的特派员信息选择“提交给管理部门审核”
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14621.126709]
点击查看进入到自然人详情信息页面点击“提交给管理部门审核”按钮将自然人信息提交给管理部门审核。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14641.311540]
2.5.1.2. 退回至科技特派员填写
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-单位待核实。
选择要核实的特派员信息选择“退回至特派员填写”。输入退回原因，字数限制100字。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-1474.388355]
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14726.589768]
点击查看进入到自然人详情信息页面点击“退回至特派员填写”按钮将自然人信息退回至特派员填写。输入退回原因，字数限制100字。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14824.231324]
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14836.669372]
2.5.1.3. 查看管理部门待审核的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-管理部门待审核。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-15046.135179]
2.5.1.4. 查看管理部门审核未通过的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-审核未通过。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-21655.684080]
2.5.1.5. 查看审核通过待备案的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-审核通过待备案。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-2182.366341]
2.5.1.6. 查看已备案的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-已备案。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-2271.590628]
2.5.1.7. 查看取消备案的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-取消备案。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-63945.061527]
2.5.2. 法人科技特派员信息核实管理
2.5.2.1. 法人信息核实
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-法人特派员信息管理。
进入到法人详情信息页面点击“提交给管理部门审核”按钮将法人信息提交给管理部门审核
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-33416.252107]
2.5.2.2. 退回至科技特派员填写
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-法人特派员信息管理。
进入到法人详情信息页面点击“退回至特派员填写”按钮，输入退回原因，字数限制100字，将法人信息退回至特派员填写。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-3352.491071]
2.5.2.3. 查看法人特派员的审批状态、备案状态
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-法人特派员信息管理。
进入到法人详情信息页面 右上角显示法人特派员的状态
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-33632.060429]

3. 单位管理员操作说明
3.1. 政务平台注册及实名认证
单位管理员用户需先在科技部政务服务平台完成自然人注册及实名认证操作，具体操作见科技部政务服务平台的平台指引https://fuwu.most.gov.cn/html/ljbpt/。
3.2. 进入国家科技特派员管理信息服务系统
可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“科技特派员登记”进入系统；也可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“网站入口”进入国家科技特派员管理信息服务系统首页，点击“科技特派员管理”进入系统。
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3.3. 国家科技特派员管理信息服务系统小门户选择身份
如果您选择的单位给您授予了单位管理员的权限，您可以选择登录身份为单位管理员。单位管理员可以代替法人核实自然人科技特派员登记信息和法人科技特派员登记信息。
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3.4. 政务平台用户授权管理
自然人用户拥有科技特派员单位管理员角色后，即可以到政务服务平台-在线服务-用户授权管理中，查询已注册的自然人，授予自然人或法人科技特派员登记角色，登记自然人或法人科技特派员信息。
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3.5. 科技特派员信息核实管理
3.5.1. 自然人科技特派员信息核实管理
3.5.1.1. 自然人科技特派员信息核实
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然人科技特派员信息管理-单位待核实。
选择要核实的特派员信息选择“提交给管理部门审核”
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14621.126709]
点击查看进入到自然人详情信息页面点击“提交给管理部门审核”按钮将自然人信息提交给管理部门审核。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14641.311540]
3.5.1.2. 退回至科技特派员填写
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-单位待核实。
选择要核实的特派员信息选择“退回至特派员填写”。输入退回原因，字数限制100字。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-1474.388355]
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14726.589768]
点击查看进入到自然人详情信息页面点击“退回至特派员填写”按钮将自然人信息退回至特派员填写。输入退回原因，字数限制100字。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14824.231324]
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-14836.669372]
3.5.1.3. 查看管理部门待审核的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-管理部门待审核。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-15046.135179]
3.5.1.4. 查看管理部门审核未通过的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-审核未通过。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-21655.684080]
3.5.1.5. 查看审核通过待备案的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-审核通过待备案。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-2182.366341]
3.5.1.6. 查看已备案的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-已备案。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-2271.590628]
3.5.1.7. 查看取消备案的自然人特派员信息
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-自然特派员信息管理-取消备案。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-63945.061527]
3.5.2. 法人科技特派员信息核实管理
3.5.2.1. 法人科技特派员信息核实
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-法人特派员信息管理。
进入到法人详情信息页面点击“提交给管理部门审核”按钮将法人信息提交给管理部门审核
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-33416.252107]
3.5.2.2. 退回至科技特派员填写
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-法人特派员信息管理。
进入到法人详情信息页面点击“退回至特派员填写”按钮，输入退回原因，字数限制100字，将法人信息退回至特派员填写。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-3352.491071]
3.5.2.3. 查看法人特派员的审批状态、备案状态
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-法人特派员信息管理。
进入到法人详情信息页面 右上角显示法人特派员的状态
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-33632.060429]

4. 自然人科技特派员操作说明
4.1. 政务平台注册及实名认证
自然人科技特派员需先在科技部政务服务平台完成自然人注册及实名认证操作，具体操作见科技部政务服务平台的平台指引https://fuwu.most.gov.cn/html/ljbpt/。
4.2. 进入国家科技特派员管理信息服务系统
可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“科技特派员登记”进入系统；也可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“网站入口”进入国家科技特派员管理信息服务系统首页，点击“自然人科技特派员”进入系统。
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4.3. 国家科技特派员管理信息服务系统小门户选择身份
根据科技部政务服务平台用户体系规则，不同自然人可以被不同的单位授予不同的事项业务操作角色，所以进入国家科技特派员管理信息服务系统时，需要选择办事的单位及角色。
如果您选择的单位给您授予了自然人科技特派员登记的权限，您可以选择登录身份为自然人科技特派员登记。自然人科技特派员登记可以填报自然人科技特派员登记。
[image: ][image: ]
4.4. 自然人科技特派员登记
进入页面后，首先签署登记自然人科技特派员承诺书，勾选已阅读后点击同意成为自然人科技特派员，进入填报页。
[image: ]
填报页填写表单，根据下拉选项和提示填写各项信息，上传个人一寸照片，确认无误后可点击提交，填写过程中随时可点击保存存储已填好的信息。提交完成后，流程未中止前无法再次提交。
[image: ]
填报页填写表单，提交完成后，如果被退回可以点击右上角的退回记录按钮进行查看。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-72353.397117]
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-7249.806132]
5. 法人科技特派员操作说明
5.1. 政务平台注册及实名认证
法人科技特派员需先在科技部政务服务平台完成自然人注册及实名认证操作，具体操作见科技部政务服务平台的平台指引https://fuwu.most.gov.cn/html/ljbpt/。
5.2. 进入国家科技特派员管理信息服务系统
可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“科技特派员登记”进入系统；也可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“网站入口”进入国家科技特派员管理信息服务系统首页，点击“法人科技特派员”进入系统。
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5.3. 国家科技特派员管理信息服务系统小门户选择身份
根据科技部政务服务平台用户体系规则，不同自然人可以被不同的单位授予不同的事项业务操作角色，所以进入国家科技特派员管理信息服务系统时，需要选择办事的单位及角色。
如果您选择的单位给您授予了法人科技特派员登记的权限，您可以选择登录身份为法人科技特派员登记。法人科技特派员登记可以填报法人科技特派员登记。
[image: ]
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5.4. 法人科技特派员登记
进入页面后，首先签署登记法人科技特派员承诺书，勾选已阅读后点击同意成为法人科技特派员，进入填报页。
[image: ]
填报页填写表单，根据下拉选项和提示填写各项信息，上传企业营业执照，确认无误后可点击提交，填写过程中随时可点击保存存储已填好的信息。提交完成后，流程未中止前无法再次提交。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022616-8211.028415]
填报页填写表单，提交完成后，如果被退回可以点击右上角的退回记录按钮进行查看。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-65625.558051]
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-65659.900137]
6. 科技管理部门用户操作说明
6.1. 政务平台初始化用户
科技特派员管理部门用户需先在科技部政务服务平台完成自然人实名认证操作，具体操作见科技部政务服务平台的平台指引https://fuwu.most.gov.cn/html/ljbpt/。
6.2. 进入国家科技特派员管理信息服务系统
可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“科技特派员登记”进入系统；也可以在科技部政务服务平台-服务事项中点击“网站入口”进入国家科技特派员管理信息服务系统首页，点击“科技特派员管理”进入系统。
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6.3. 国家科技特派员管理信息服务系统小门户选择身份
如果您登录的账号是部门管理员的账号，您无需选择单位名称和登录身份，系统默认显示您当前的单位名称和登录身份，点击确定按钮即可进入系统。
[image: ]
6.4. 审核、备案管理操作说明
6.4.1. 自然人科技特派员管理
6.4.1.1. 自然人科技特派员审核通过
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-待审核-自然人待审核。
选择要核实的特派员信息选择“审核通过”[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-3459.629231]
点击查看进入到自然人详情信息页面点击“审核通过”
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-34526.740305]
6.4.1.2. 自然人科技特派员审核不通过
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-待审核-自然人待审核。
选择要核实的特派员信息选择“审核不通过”
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-3459.629231]
点击查看进入到特派员详情信息页面点击“审核不通过”
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-34526.740305]
6.4.1.3. 退回至科技特派员填写
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-待审核-自然人待审核。
选择要核实的特派员信息选择“退回至特派员填写”。输入退回原因，字数限制100字。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-34759.214831]
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-34815.318250]
点击查看进入到自然人详情信息页面点击“退回至特派员填写”按钮。输入退回原因，字数限制100字。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-34526.740305]
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-34833.432884]
6.4.1.4. 审核不通过管理
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-审核未通过-自然人审核未通过。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-3529.108545]
6.4.1.5. 审核通过待备案管理
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-待备案-自然人待备案。
选择要备案的特派员点击备案。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-35340.860263]
6.4.1.6. 已备案管理
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-已备案-自然人已备案。
点击查看显示自然人特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-35438.700830]
6.4.1.7. 已取消备案管理
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-取消备案-自然人-取消备案。
点击查看显示自然人特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-63419.596578]
6.4.2. 法人科技特派员管理
6.4.2.1. 法人科技特派员审核通过
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-待审核-自然人待审核。
选择要核实的特派员信息选择“审核通过”
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-6333.077347]
点击查看进入到法人详情信息页面点击“审核通过”
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-6612.821555]
6.4.2.2. 法人科技特派员审核不通过
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-待审核-法人待审核。
选择要核实的特派员信息选择“审核不通过”。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-6333.077347]
点击查看进入到特派员详情信息页面点击“审核不通过”。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-6612.821555]
6.4.2.3. 退回至科技特派员填写
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-待审核-法人待审核。
选择要核实的特派员信息选择“退回至特派员填写”。输入退回原因，字数限制100字。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-61713.868188]
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-61733.079429]
点击查看进入到特派员详情信息页面点击“退回至特派员填写”按钮。输入退回原因，字数限制100字。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-61817.597476]
6.4.2.4. 审核不通过管理
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-审核未通过-法人审核未通过。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-62315.276310]
6.4.2.5. 审核通过待备案管理
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-待备案-法人待备案。
选择要备案的特派员点击备案。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-62822.892222]
6.4.2.6. 已备案管理
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-已备案-法人已备案。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-62629.369247]
6.4.2.7. 已取消备案管理
用户登录进入系统选择：科技特派员信息管理-取消备案-法人已备案。
点击查看显示特派员的详细信息。
[image: remmina_10.209.10.105_10.209.10.105_2022617-63646.286370]
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